Liikuntakeskus Joo.Arena TIETOSUOJASELOSTE
Kirkkonummen Sisaurheiluhalli Oy

Seppéa-Kallen kuja 1

02430 MASALA 21.2.2024

1. REKISTERINPITAJA

Nimi: Kirkkonummen Sisaurheiluhalli Oy (jarjestelmana Enkora)
Y-tunnus: 1900416-7

Postiosoite: Seppa-Kallen kuja 1

02430 Masala

asiakaspalvelu@jooarena.fi

2. REKISTERIASIOITA HOITAVA HENKILO

Nimi: Martin Valtonen
p. 044 2547288
Sahkoposti: martin@jooarena.fi

3. REKISTERIN NIMI

Kirkkonummen sisdurheiluhalli Oy / Joo.Arena asiakasrekisteri, Enkora.

4. HENKILOTIETOJEN KASITTELYN TARKOITUS

Asiakkaan henkil6tietoja voidaan kasitella seuraavia tarkoituksia varten:

Yhteydenottolomake / linkki

Asiakas jattaa yritykselle yhteydenottopyynndn ja siihen tarvittavat henkilétiedot tai muita tarvittavia tietoja.

Uutiskirje

Asiakas tilaa yrityksen uutiskirjeen ja antaa nain luvan markkinointi-, tieto- ja ajankohtaisten sahkdpostien

lahettamiseen asiakkaan antamaan sahkdpostiosoitteeseen.

Muut mahdolliset asiakastietojen kasittelytarkoitukset:

Asiakkaan asioiden hoito
Tilastointi ja analysointi
Liiketoiminnan kehittdminen
Mielipide- ja markkinatutkimukset
Muut vastaavat kayttétarkoitukset

5. REKISTERIN TIETOSISALTO

Rekisteri voi sisaltaa seuraavia tietoja:
Yhteystiedot, kuten nimi, puhelinnumerot, séhkopostiosoitteet
Tieto asiakkaan olemassa olevasta asiakassuhteesta yritykseen

Viestinnan toteuttamiseen liittyvat tiedot seka palveluiden kayttéa koskevat tiedot, kuten tiedot

kaynneista Joo.Arenalla

1)

Asiakassuhdetta koskevat tiedot (kuten laskutus- ja maksutiedot, palvelujen tilaustiedot, asiakaspalautteet ja

yhteydenotot, arvonta ja kilpailuvastaustiedot seka peruutustiedot)
Mahdolliset tarjonnanestotiedot

Mahdolliset luvat ja suostumukset

Mahdolliset muut asiakkaan suostumuksella keratyt tiedot

Liikuntakeskus Joo.Arena Y-tunnus 1900416-7
Seppa-Kallen kuja 1, 02430 Masala @joo.arena
Puh. 010 411 0180 jooarena.fi



Liikuntakeskus Joo.Arena TIETOSUOJASELOSTE 2(2)
Kirkkonummen Sisaurheiluhalli Oy

Seppéa-Kallen kuja 1

02430 MASALA 21.2.2024

6. SAANNONMUKAISET TIETOLAHTEET

Asiakasta koskevat tiedot saadaan sdannénmukaisesti asiakkaalta itseltdan yhteydenottolomakkeella tai
uutiskirjeen tilauksen yhteydessa, puhelimitse, sdhkopostilla tai muulla vastaavalla tavalla. Myds internet-sivuilla
kaytettavilla evasteilla ja muiden vastaavien tekniikoiden avulla voidaan tietoja kerata. Liséksi voidaan kayttaa
Vaestodtietojarjestelman, Postin osoitetietojarjestelman, puhelinyhtididen yhteystietorekistereja ja muita
vastaavia julkisia ja yksityisia rekistereja.

7. TIETOJEN SAANNONMUKAISET LUOVUTUKSET

Henkil6tietoja ei luovuteta ulkopuolisille. Samaa reksiteria kayttavat talossa toimivat yritykset, jotka kayttavat
Enkora Oy:n jarjestelmaa, ne ovat:

Djungel Gym Ab, 3196146-1 / Climb Masala
Inside Golf Oy, 3190114-3

8. TIETOJEN SIIRTO EU:N TAI ETA:N ULKOPUOLELLE

Joo.Arena kayttaa tunnettujen ja luotettavien kansainvalisten toimijoiden (kuten Google ja Weebly) tytkaluja ja
pilvipalveluita tietojensa yllapitamiseen. Tietoja pyritaan kasittelemaan vain EU:n tai ETA:n sisalla aina kun se
on mahdollista jarjestelmien teknisten rajoitteiden suhteen kohtuullisella vaivannadlla. Tietoja voidaan kasitella
EU:n ja ETA:n ulkopuolella luotettavien toimijoiden kanssa. Enkora Oy Ltd:n vastaa ohjausjarjestelmastamme,
tietoturva on heille korkealla tasolla.

9. REKISTERIN SUOJAUKSEN PERIAATTEET

Tiedot tallennetaan sahkdiseen muotoon. Asiakastietoja sisaltavan jarjestelman kayttéon ovat oikeutettuja vain
ne Joo.Arenan tyontekijat, joiden pitaa tydnsa puolesta asiakastietoja kasitella. Sahkoisiin jarjestelmiin on oma
kayttajatunnus ja salasana. Jarjestelma on suojattu palomuurein, salasanoin ja muiden teknisten keinojen
avulla. Tietokannat ja varmuuskopiot sijaitsevat lukituissa tiloissa (enkora)

10. TIETOJEN SAILYTYS

Henkilotietoja, jotka eivat liity asiakassuhteeseen, sailytetdan yksi (1) vuosi, minka jalkeen ne poistetaan
jarjestelmista. Yritystietoja sailytetaan asiakassuhteen ajan, jonka jalkeen ne poistetaan yhden (1) vuoden
kuluessa.

11. REKISTEROIDYN OIKEUDET

Rekisterdidylla on oikeus tarkastaan ja oikaista hanta koskevat, rekisteriin tallennetut tiedot. Tarkastuspyynto
tulee tehda kirjallisena ja allekirjoitettuna kohdassa 1. mainittuun osoitteeseen. Mahdolliset oikaisupyynnot
rekisterdity voi osoittaa kohdassa 2. mainitulle, rekisteriasioista vastaavalle henkil6lle. Rekisterdidylla on oikeus
kieltaa tietojensa kasittely ja kayttd suoramainontaa, etamyyntia ja suoramarkkinointia varten. Kiellon
toteuttamiseksi rekisterdity klikkaa saamastaan sahkopostisuorasta linkkia "Kirjaudu pois sahkopostilistalta”,
minka jalkeen markkinointipostia ei enda laheteta palveluntarjoajan puolesta.
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